


A Kurt Lewin Alapitvany a kozelmultban olyan, négy orszagot érinté
nemzetkozi kutatast tervezett meg, koordinalt és zart le, melynek célja a
kisebbségek és a bevandorlok (migransok) médiaabrazolasanak bemutatasa,

valamint a reprezentaciok dsszehasonlitasa volt.

Milyen eredményeket ad egy olyan vizsgalat, mely kizardlag a média kozléseit méri? Mit
ad nekiink egy kutatas, mely nem tarja fel az egyiranyl vagy majdnem egyiranyu
kommunikaciés csatorna masik végpontjan elhelyezked6 médiafogyasztd attitlidjeit,
valamint ezen attit(idok és a vélt hatasok kozotti kapcsolatot? Egy ilyen vizsgalat legelso
sorban magardl a médiumrdl szdl. Arrdl az intézményrendszerrél és azokrdl a
szervezOdésekrdl, melyek a demokratikus tarsadalomban talan legfontosabb agensei a
hatalom kontrolljanak, s melyek a hétkdznapok polgaranak elsé (sok esetben egyetlen)
tajékozddasi forrasai.

Ezek a szervezetek (cégek) nem Iégiires térben miikddnek, hanem maguk is részei annak
a tarsadalmi haldnak, mely torténéseit egyébként kozvetitik fogyasztoik felé.
Tevékenységiikre mindenekel6tt hatassal van az olvasdk, nézék misorfogyasztasi igénye,
pontosabban azok a hiedelmek, melyek ezekre a misorfogyasztasi igényekre iranyulnak;
hatassal van a médiumokra a szélesebb értelemben vett piac, a befektetok, a
reklamozok, tovabba a legkiilonfélébb hatdsagok, ellendrz6 és feliigyel6 testiiletek.
Roéviden: a médiumok maguk is cégek, igy rendelkeznek mindazon egységekkel,
kihivasokkal és nehézségekkel, melyekkel a piaci vallalatok mint szervezetek birnak. Csak
egyetlen példat kiragadva: az emberi er6forrasok korlatos volta, a munkaszervezettség
foka jelent6s befolyassal van a miisorkészitésre, a termék szinvonalara, arra, hogy vajon
képes-e az adott csatorna betdlteni egyik legfontosabb kiildetését, a hatalom
demokratikus kontrolljat, ezt 6sszehangolva a nézd (szorakozasi) igényeivel. Van-e mod
elegend6 mélységben utanamenni eseményeknek, s hirt gyartani? Adott-e a lehetdség
olyan elemz6 munka elkészitésére, mely a médium altal megcélzott réteg szamara mégis

szorakoztatd?



A kutatas célja tehat az volt, hogy kdzelebbrdl megvizsgaljuk, vajon betoltik-e a vizsgalt
sajtétermékek vallalt kiildetésiiket.! A témavalasztds ehhez képest masodlagosnak
mondhatd, am korantsem véletlen. A kézép-eurdpai demokratikus tarsadalmakban a XXI.
szazad elején is az egyik legégetébb (a tarsadalomkutatas szamara pedig az egyik
legizgalmasabb kérdés) a tarsadalmi nagycsoportok kozotti viszonyok, attitidok
vizsgalata, ezen bellil is a nemzetiségi és etnikai csoportok kozotti kapcsolatok
szerkezetének feltarasa.

Kelet-K6zép-Eurdpaban Ggy tlnik, hogy sem az allamszocializmus mindenaron
egyenl6sitd és a szocialis biztonsagnak legalabb az érzetét kelteni szandékozd politikaja,
sem a rendszervaltas hozta szabadsag nem oldotta meg azokat a problémakat, melyek az
etnikumokhoz, kisebbségekhez kothetok. Ezzel parhuzamosan Nyugat-Eurdpaban az
elmalt évtizedben tomegessé valt a harmadiknak nevezett vilagbdl valé bevandorlas. Ezek
a tarsadalmak, igy médiumaik reagalnak is a jelenségre.

Mindezek alapjan tehat egy valtozatlanul aktualis téma — a kisebbségek és bevandorlok —
abrazoldsanak maddjan keresztiil  kiséreltink meg pillanatfelvételt késziteni a
(poszt)modern tarsadalmak egyik meghatarozd intézményérdl, a médiardl.

A kutatds egy hdnapon? keresztiil zajlott négy kdzép-eurdpai orszagban: Ausztridban,
Csehorszagban, Magyarorszagon és Szlovakidban.> Fontos, hogy foldrajzi értelemben
viszonylag kis teriiletr6l van sz0, s ezek az orszagok egymassal torténelmileg is
kapcsolddnak egymashoz, ugyanakkor nem hagyhato figyelmen kiviil, hogy a Monarchia
évszazadai, valamint a korabbi évtizedek vasfiiggonye a mai napig éreztetik tarsadalmi-
gazdasagi hatasukat.

! Példaul a vizsgalt magyar sajtétermékek nagyobb részének honlapjain nincsen informdcié azok
kuldetésérdl. Kivétel ezaldl példaul a Népszabadsag.

2 2006. november 3. és december 1. kdzott

3 A kutatas koriilményeirdl, az adatfelvételben és az elemzésben kdzremiikodokrdl a Mellékletben
lehet bévebben olvasni.



A vizsgalt médiumok kozétt mind a négy orszagban egyarant megtalalhatdk voltak
televizidcsatorndk, nyomtatott Ujsagok és internetes oldalak (1. tablazat). A
radidcsatornak adasait nem vizsgélata a kutatdcsoport. Ennek oka a kapacitas-hiany volt.
Valasztasunk azokra a médiumokra esett, melyek jol reprezentdljdk az orszagos
médiapiacokat. Ilyen mddon mind a négy orszagban figyeltiik a jobb-, illetve baloldali
napilapokat, egy-egy bulvarsajtéterméket, két hetilapot (egy bulvar és egy mindségi lap),
valamint egy-egy kereskedelmi csatorna hir és magazinm{isorat. Az internet vildagabdl
pedig mindegyik orszagban harom olyan hirportal keriilt a megfigyelés fokuszaba, melyek
jelentds véleményformald erdvel rendelkeznek.
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1. tablazat




Az elemzés kdrébe minden olyan cikk és misor belekeriilt, amely a vizsgalat id6szakaban
jelent meg. A tartalmak annak alapjan keriiltek kivalogatasra, hogy barmilyen mddon
megemlitik-e az adott orszagban taldlhatd nemzeti-etikai kisebbségeket, illetve
migransokat vagy sem. Noha az alabbiakban latni fogjuk, hogy komoly moddszertani
dilemmakat vetett fel annak megitélése, hogy mely anyagok relevansak, torekedtiink
arra, hogy ne csak azok az anyagok kerdiljenek be az elemzés korébe, melyek 1o témdja a
kisebbsegek. Ugy dontsttiink, hogy nem vessziik be az elemzendd médiumok soraba a
nemzetiségek vagy bevandorlok sajat médiatermékeit, mivel ezeket csak maguk a
kisebbségi csoportok, illetve a specialis érdeklédésli médiafogyasztd olvassa-nézi.

A kivalogatott cikkekrol és misorokrdl eredeti terviink szerint kvalitativ elemzést
készitettiink, vagyis nem tartottuk fontosnak a kvantitativ tartalomelemzést, sem pedig
azt, hogy kiilonbdz6 mddon osztalyozva az anyagokat mérhetévé tegyiik, melyik milyen
témaval, illetve kisebbségi-bevandorld csoporttal foglalkozik.

Bar a vizsgalatunk szamszer{isithetd :
eredményei jol mutatjak azt, hogy
mely médiumok helyezik inkdabb
figyelmiik kozéppontjaba a
kisebbségeket vagy a bevandorldkat-
menekiilteket, s az is jol latszik, hogy
mely csoportok jelennek meg inkabb a
sajtoban, igazi kutatasi eredményeink

mégsem a kvantitativ eredmények.

Gyo6zike. Bekamerazva

Ugy gondoljuk, sokkal tobbet magyaraz annak bemutatasa, afogyan a média abrazolja a
szoban forgd csoportokat, mint amennyit mond roluk. Vizsgalatunk soran sokkal tobb
figyelmet szenteltiink a kontextus feltardsnak, mint a jelenségek szamokkal vald
mérhetdvé tételének. Ennek ellenére a mellékletben kozéljiik az alapadatokat, melyek
szintén segitenek az eligazodasban.

Hiba lenne azonban eldobnunk a mérhetGség, illetve a konceptualizalhatdsag kérdését.
S6t, azt allitjuk, hogy a jelenség — tehat a média kisebbségabrazolasa és ennek vélt
hatasai — természetérdl talan éppen az a dilemma mond a legtdbbet, hogy mely cikkek és
misorelemek keriiljenek az elemzés korébe, és melyeket kell figyelmen kiviil hagyni.

A munka soran rendkivil nehéz volt konszenzust kialakitani a kutatok kozott, illetve
egyértelmi instrukcidt adni a médiafigyelést végzd onkénteseknek. A legtdbb vitara okot



adé tartalmi elem a cikkekben és a misorokban szerepld nevek voltak. Egyrészt rendkiviil
aggalyos, néhanyak szerint talan veszélyes a roma, horvat, t6rok, kinai Aangzdsu nevek
alapjan az elemzés korébe bevonni a cikkeket, miisorrészleteket. Ilyen mddon példaul
mar-mar egyértelmli, hogy a Kolompar’ vezetéknév roma szerepl6re utal
Magyarorszagon, ugyanakkor Szlovakiaban példaul a Rigo’ név lehet szlovak, magyar
vagy roma szarmazasl ember neve is. Tovabb bonyolitia a helyzetet, hogy Ausztriaban
se szeri, se szama a szlav vagy szlavos hangzasu, illetve magyar neveknek, ami
korantsem jelenti azt — a médiafogyasztd szamara —, hogy az illeté csaldadja mar
évszazadok oOta Ausztria teriiletén él. (Persze az is kérdés, hogy az évszazadok tavlatabol
pontosan mit is tekintiink Ausztrianak.)

Ugyanakkor mégsem tekinthetiink el teljesen a nevektdl mint a kivalasztas kritériumat
meghatarozo indikatoroktdl, illetve attdl, hogy ha az irds vagy a bejatszas szerepl6je,
készitGje feltételezhetGen kisebbségi vagy bevandorld. A magyarorszagi Roma
Sajtokdzpont, illetve késébb a sokak dltal erSsen vitatott Program-OT egyik
kezdeményezése volt a ,torténetesen cigany” vagy a BBC Diversity Databese programjan
alapuld ,szines lista”, melynek célja erGsiteni a romak médiabeli szerepét, ahol
éppenhogy nem romaspecifikus kérdésekben kérdeznek meg a témaban kompetens roma
szarmazasi embereket. Igy példaul az Ulzemanyagarak emelésérdl nyilatkozd
(kompetens) taxisof6r tdrteénetesen roma. A kutatdk végiil igy dontottek, hogy pusztan
annak okan, hogy egy ,gyanls” név keriil megemlitésre egy cikkben, a cikk még nem
keriil be az elemzend6 anyagok soraba.

Nem hagyhatd figyelmen kiviil az sem, hogy kiilonbdz6 szereplok vagy kozszerepl6k
etnikai hovatartozasanak megitélése a megfigyeld személyétdl! is fiigg. Ez részint a
tudomanyos vizsgalddas egyik sarokkovét érinti, jelesiil: a mérés eredménye (elvileg)
nem fiigghet a mérést végzd személyétél.* Részint azonban ravildgit arra a feltételezésre,
hogy ha a megfigyelésben résztvevok szamara lizenetet hordoz egyik vagy masik ismert
személyiség Vélt vagy valds etnikai hovatartozasa, akkor az a néz6-olvasd szamara is ezt
okozhatja. Egyetlen példa a jelenségre: a magyar Story Magazin cikkeinek figyelése soran
rendre bekeriiltek az elemzésre szant cikkek kozé a Lagzi Lajcsidl szold tuddsitasok,
egészen addig, mig a hetilapot figyel6 6nkéntesiink nem értesiilt arrdl, hogy téved,
amikor az ismert zenészt romanak tételezi. Ugyanakkor a szdban forgd hiresség — sajat
korabbi elmesélése szerint — svab, ez a tény azonban korantsem ugyanazzal a jelentéssel
bir Magyarorszagon, mint romanak lenni, fliggetlenil attdl, hogy a magyarorszagi
németség elvileg szintén a megfigyelésiink fokuszaban volt. Ezzel szemben foként a

* Mindennek mddszertani kontrolljat a belsd vitak, workshopok, rendszeres egyeztetések soran
kivantuk megteremteni.



bulvarjellegi hiradasok tobbszoér adtak a vizsgalat ideje soran is hirt egy ismert
miivészrdl, akir6l a kutatast végzok korében tudott, hogy roma, 6 maga azonban ezt
soha, semmilyen férumon nem kdzolte, s a kdzvélekedés sem tartja 6t kisebbséginek. gy
az err6l a miivészrol sz4ld tuddsitasokat végiil kivettiik az elemzett cikkek koziil.

A kutatas soran azon cikkek vagy musorrészletek keriiltek az elemzésbe, amelyek az
adott orszag teriiletén hivatalosan elismert kisebbségekkel® vagy az orszag teriiletén €él6
bevandorldkkal, menekiiltekkel barmilyen moddon kapcsolatosak. Nem keriiltek az
elemzésbe a kiilfoldon €l6 ,idegenekrdl”, illetve ezen emberek latogatasardl szdld
anyagok. Kérdéses persze, hogy emlithetdk-e egyaltalan egy lapon példaul az Ausztriaban
igen népszer(i Sandra Pires és a média altal szinte kb6zmegegyezésesen drogarusként
bemutatott bécsi feketék.

Magyarorszagon jelentésnek mondhatdé hagyomanya van a kisebbségek
médiadbrazolasat elemz6 vizsgalatoknak. Kiemelkedd ezek koziil Hegedls T. Andras
(1987: 80) tanulmanya, mely 232 darab, 1985-86-ban a magyar sajtdban megjelent
cikket elemez azok jellege, témaja és hangvétele alapjan. A kutatas eredményei szerint a
cikkek kozott kiemelkedé mennyiségben taldlunk az asszimilaciordl szAlo irdsokat, illetve
€életutat, karrier bemutatd publicisztikakat.

Bernath Gabor és Messing Vera (1998) sokat idézett munkaja két tartalomelemzés révén
probalt részletesebb képet adni a ciganysag tobbségi médiaképérdl gorcso ala véve két
orszagos és négy vidéki napilap egy év alatt a magyarorszagi kisebbségekrdl szold
tuddsitasait, valamint elemezve a székesfehérvari ,gettdligy”-rol egy rovidebb idészakban
megjelent tobbségi médiatuddsitasok tartalmat. A kutatdk ezen kivill interjukat
készitettek roma kozéleti személyiségekkel, a roma média szerkesztGivel, az eltér6
politikai beallitottsagu tobbségi médiumok szerkesztoivel, illetve a legnézettebb magyar
szappanoperak rendezbivel stb. A kutatas megallapitia, hogy ,a médianak nem kis
szerepe van abban, hogy a roma tematika a korabbi évtizedek hallgatasa utan bekeriilt a
tarsadalmi diskurzusba; (...)a magyar média legnézettebb szdrakoztaté miisoraibdl rendre

> Ausztria hivatalosan hat nemzeti kisebbséget ismer el: ciganyok (1993 6ta), csehek, horvatok,
magyarok, szlovakok, szlovénok (Verordnung der Bundesregierung Uber die Volksgruppenbeirate),
Austria / BGBI 38/1977) Eurdpa torténelmi helyzetére tekintettel az elemzések soran kiemelt

figyelmet forditottak a kutatdk a zsidésaggal és az antiszemitizmussal kapcsolatos kozlésekre.



kimaradnak nem csak a romdk, hanem mas kisebbségiek is; (...)tematikailag
meglehetdsen zart, és tllsagosan problémaorientalt a ciganysag tobbségi médiaképe”.

Iranyadénak mondhatd a témaban a Partners Hungary Alapitvany (2006) altal kiadott
Zold konyv. Ez a szoveg azonban nemcsak a helyzet feltadrasara vallalkozik kiilonb6z6
korabbi kutatasok anyagainak Osszegyljtésével és masodelemzésével, de szandéka
szerint gyakorlati tanacsokkal is szolgalni kivan az Ujsagirok szamara. Megallapitja, hogy
»az elmult években a média joval érzékenyebben, tudatosabban, és sok szempontbdl
szolidarisabban foglalkozott a roma kdzosséggel. (...) Az orszagos médiaban gyarapodnak
a kozosség megszolalasi lehetGségei, és az Ujsagirok — a napilapok munkatarsaitdl a
televizidk tényfeltard anyagainak készit6iig — ma mar kritikusabb hangot ltnek meg a
diszkriminacids esetek kapcsan”. Ismert ezen kiviill a SzondaPhone 2000 marciusaban
végzett vizsgalata, mely a Roma Sajtokdzpont felkérésére folytatott le telefonos kérdezést
kozvetleniil azutan, miutan a roma tematika bekeriilt a Bardtok kdzt cimli — egyébként
igen nézett — sorozatba. (Bernath — Messing, 2001)

A Médiamix folydirat egy teljes szama foglalkozik az eurdpai kisebbségek
médiadbrazolasaval, ezen beliill kilon foglalkozik a magyarorszagi kisebbségek
helyzetével (Fatyol, 2004). A folydiratszam kitér a magyarorszagi kisebbségek képerny6-
megjelenésére, a nemzetiségi, regionadlis televizidzas és a hataron tdli magyar

kisebbségek médiahelyzetére, illetve a roma médiareprezentacio problémaira.

Tudomasunk szerint bevandorlok és a mas hasonld csoportok médiaabrazolasat feltard
kutatas korabban nem volt Magyarorszagon, valamint nem tudunk k&zép-eurdpai

nemzetkozi 6sszehasonlitd vizsgalatrdl sem e témaban.

Ausztriaban a Bécsi Egyetem Médiaintézetének hallgatdi végeztek a korabbi években
hasonld kutatast példaul Klaus Lojka és Helmut Kletzander vezetésével. A kutatok az
afrikaiak médiadbrazolasat vizsgaltak. A kérdGives adatfelvétel a médiafogyasztokat
célozta, és megallapitasai szerint a kérdezettek mintegy 50%-a szerint az osztrak média
eloitéletesen mutatja be a feketéket. Az Eurdpai Unid Rasszizmus és Xenofdbia
Kutatdkozpontja (EUMC) 2002-ben publikdlta médiajelentését, mely a rasszizmus, illetve
a kulturalis sokszinliség megjelenését vizsgalta a tizentt tagorszag médiumaiban. (Wal,
2002) A jelentés egy teljes fejezetet tartalmaz Ausztriardl, mely foleg a kelet-eurdpai
rendszervaltas, illetve a boszniai haboru idészakanak médiareprezentacidjara koncentralt.
Amig a nyugat-eurdpaiak pozitiv, addig a Keletrdl érkezok inkabb negativ szereplokként
jelennek meg a riportokban.

III

Rohrauer (1997) tanulmanya 2 800, ,idegenekrdl” szolé 1992 majusa és 1993 februarja

kozott Stajerorszagban (Graz) megjelent cikk vizsgalata alapjan késziilt. Ameddig példaul



a boszniai menekiiltek megjelenését az orszagos sajtd egyfajta  altalanos
vilagjelenségként kezeli, s ramutat a jelenség tarsadalmi hatterére, addig a helyi
médiumok inkabb a menekiiltek okozta teherre és veszélyforrasra hivja fel a figyelmet.

Az 1990-es évek vége oOta Szlovakiaban szamos kutatas iranyult a kisebbségek
médiadbrazolasanak, illetve annak tarsadalmi hatasanak vizsgalatara. A Memo 98 nevil
NGO folyamatosan végez vizsgalatokat a témaban. 1998-ban ez a szervezet inditotta a
Romék portréja a szlovék médidban cimli projektjét, mely mas kutatasok azon
eredmeényein alapul, miszerint a szlovak tobbség negativ attit{idokkel viseltetik a romak
irant. A Memo 98 kiinduld hipotézise szerint a ciganyok iranti attit(idoket jelentOs
mértékben befolyasolja a média. ,A média megerdsiti a romakrdl alkotott negativ képet,
miszerint ezek az emberek piszkosak, lustak, s ezek a tulajdonsagok az egész kisebbséget
jellemzik.” (Ri¢an, 1998)

Csehorszagban a Man Alapitvany, a Munkaligyi és Szocialis és Minisztérium kutatasai,
illetve a Dzeno Roma Szévetség napi cikkgyljteménye egybehangzdan allitjak, ahogyan
az “idegenek” szama nétt az orszagban, ugy fordult e téma felé a média érdekl6dése napi
szinten. Ez a folyamat er6s6dott Csehorszag unids csatlakozasa utan. A leggyakrabban
azonban a szerz6k egyetlen kisebbségre, a romakra koncentralnak, igy példaul Homolac
(2003).

Nagyon témoren és némiképp leegyszerisitve azt mondhatjuk, hogy akik Eurdpa keleti
felén (Csehorszagban, Magyarorszagon, Szlovakiaban) a tévében és az irott sajtdban a
romak, azok Ausztriaban a szinesb6éri bevandorldk, illetve a Balkanrdl érkezdk. Ebben az
orszagban kisebbségekrdl szdlva leginkabb a kelet-eurdpaiakrdl, valamint a
szinesbOrliekrdl olvashatunk-lathatunk anyagokat. Az orszagban honos kisebbségekrdl
szinte egyaltalan nincsen sz6. Ez nem feltétleniil a média feleléssége, sokkal inkabb arrol
van sz0, hogy példaul a szlovakok mint ausztriai kisebbség koriili torténések szinte
semmiféle hirértékkel nem rendelkeznek, ugyanakkor a Szlovakiabdl érkezék mar igen
(feketemunka és mas ligyek). Legutdbb hatalmas botranyt valtott ki, hogy az osztrak
kancellar feketén alkalmazta anydsa Szlovakiabdl érkezett apoldndjét.



A harom posztszocialista orszagban jellemz6en a romak jelenléte tulsulyos a médiaban,
ezen feliil pedig Csehorszagban a vietnamiak (a masik két orszag médiumai a tavol-keleti,
afrikai vagy mas bevandorlokrdl, menekiiltekr6l szinte soha nem ejtenek szot).
Szlovakiaban a magyarok mint kisebbség és a veliik kapcsolatos politikai-tarsadalmi
témak jelennek meg.

A szerbek példaul a vizsgalt egy honap alatt egyetlen egyszer fordultak el6 a médiaban
(nem szamitva természetesen Szerbiat mint kiilpolitikai témat). A Békés Megyei Hirlap ir a
békéscsabai menekiilttdborban él6 szerbek kozotti konfliktusrdl (2006. november 30. p:
5.) Ez a sajtotermék egyébként mind a romakrdl, mind mas kisebbségekrdl kiemelked6
tényszerliséggel, sok esetben empatiaval, a kép arnyalasaval ad kodzléseket. A
kisebbségek koziil a cigdnyokon kiviil a magyarorszagi romanokrol és a szlovakokrdl esik
szb benne.

Az osztrak média talan még kisebb hangsulyt helyeznek a hat hivatalos kisebbség
sajtomegjelenésére, mivel jelenlétiik mint kisebbség még annyi jelentéssel sem bir, mint
példaul Magyarorszagon. Ugyanakkor az orszag bizonyos részein kezdi feliitni a fejét a
veliik szemben megnyilvanuld rasszizmus.

III

A bevandorlokrdl, menekiiltekr6l, hadd folytassuk a sort, ,idegenekrdl” szdlé cikkek
esetében igen nehéz megvonni a hatart. A relevans cikkek szama elenyész6. Ha
beleszamitjuk az olyan irasokat és képeket is, mint példaul a Magyar Nemzet tuddsitasa
Torokorszag eurdpai csatlakozasi folyamataval kapcsolatban, akkor is tiz alatti az ilyen
anyagok szama. Alkalmanként megjelennek a média kozlései koz6tt szlovakok, romanok,
ukranok, de legtobbszdr mint biinelkovetok, feketemunkasok, esetleg nemzetkozi sztarok

(példaul az ukran Klicskd, Sevcsenkd).

Kiemelten foglalkoztunk a vizsgalt csatorndk fomisoridoben sugarzott hiraddjaval és
népszerii magazinmiisoraval. Részben azért, mert a televizid valdban mindenkihez eljut,
ha masként nem, akkor hattérzajként van jelen az esti 6rakban. Masrészt pedig azért,
mert a televizidban feltlindn kevés kozlést taldlni a szdban forgd csoportokrdl, s igy
felértékelddik a kevés megjelenés hatasa. A harom posztszocialista orszag kereskedelmi
csatornainak szerepe és misorszerkezete igen hasonld, a cseh és a szlovak program
esetében az embernek még az a gyanuja is tamad, hogy a csatornak — a masikat
konkurensnek tekintve — egymashoz hangoljak a misorsavokat.



2. tablazat

Az ATV+ csatorna az egyetlen osztrak kereskedelmi add, Ausztridban a televizidzas
leginkabb az allami ORF, illetve a német csatornak nézését jelenti. Az ATV+ esti hirei és
magazinjai voltaképpen semmilyen misort, relevans misorelemet nem tartalmaztak —
egyetlen kivételtdl eltekintve. Az adott riportokban a kisebbségeket a népszerli bécsi
Flohmarkt és Naschmarkt (piac) kapcsan mutattak be. A hiradas elsé része elfogulatlanul
szamolt be olyan t6rok és gorog vendéglésokrol, akiknek a Naschmarkt-on van a
vendégldje. Ezutan a bolhapiaccal foglalkozo rész azonban mar szembeallitotta egymassal
az igen szlkosen rendelkezésre alld standokért kora reggel tisztesen sorban allo
osztrakokat és az erOszakosan tolakodd idegeneket. A filmriport a bolhapiac
feketearusainak képi megjelenését egy engedély nélkiil aruld (és ezért a kamera el6tt le
is tartdztatott) jugoszlav asszonnyal abrazolta. Hozza kell tenni, hogy néhany irott
sajtoban egyre altalanosabba valik az a gyakorlat, miszerint ha példaul egy
blincselekmény esetén a cikk szerzGje jelezni kivanja az olvasdnak, a feltételezett
elkovet6 a Balkanrdl érkezett, ,fekete hajrol” és ,fekete bordzsekirdl” ir.

A cseh TV Prima hirmiisorainak k&zlése gyors és rovid. Bar a vietnamiak mint arusok, a
romak pedig mint kilakoltatott emberek lathatok, mégis: legaldbb megjelennek a
tévében. Az események bemutatdsa a vizsgalt cseh televizid-miisorokban nem volt
elfogultnak mondhatd, megkisérelte megszolaltatni az érintetteket is, ugyanakkor
jellemzOek voltak a gyors vagasok, s a szereplOket inkabb a kedvezdtlen oldalukrdl
mutattak be. Igy példaul a nézék figyelmét arra iranyitottak, ahogyan egy kilakoltatott
roma asszony szidalmazza a polgarmestert — raerGsitve ezzel a ,romak a hangosan
karomkoddk” sztereotipiara, kevés empatiat ébresztve a nézOben az otthonat elvesztett
csalad irant. A rovidre vagott félmondatok esetében nem tudni, hova tegyiik a jardkeld
félmondatat a vietnami keresked6vel kapcsolatban: vajon vele vagy az illegalis
bevandorlasrdl nyilatkozd hatarorrel ért-e egyet.



A magyar TV2-ben egyetlen relevans
misort talaltunk, mely négy percben
szolt egy kisvaros  kocsmajarol,
ahonnan a kocsmaros azzal probalta
meg kitiltani a ciganyokat, hogy kiirta
a kocsma bejarati ajtajara:
»Ciganyokat nem szolgalunk ki”. A
helyi cigany kisebbségi 6nkormanyzat
képviselGi tiltakozni kezdtek, jogvédd
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megjelent a helyszinen a média is.

A bejatszasban megszdlalt a kocsmaros nd, aki elmesélte, hogy egy tarsasag miatt tették
ki a tablat, amelynek tagjai egyik este rengeteget ittak a kocsmaban, szétrugdostak a
berendezést, 6sszehanytak a helyiséget stb. A riportban a kocsma tulajdonosa bemutatta
a karokat (szétrugdosott piszoart, betort mosddajtdt, cipdnyomokat a mennyezeten stb.),
s elmondta, hogy ,van az a tiz-tizenkét cigany, akit ismerek és tudom, hogy nem verik
szét a berendezést, azok bejohetnek, a tobbi nem”. A misorban — meglehetdsen
akadozva — megszdlalt a cigany kisebbségi onkormanyzat képvisel6je is. Vagatlanul
beszélt a vezetd, s probalta elmondani, hogy szerinte miért esik sz6 jogsértésrdl. Végiil a
narrator sietett a néz6 segitségére: elmondta, milyen jogokat sért a tabla, megszdlalt egy
alkotmanyjogasz is, aki szerint: ,azzal nincs semmi baj, ha valaki olyanokat tilt ki a
kocsmajabdl, akik szétverték azt. Azt viszont senki nem mondhatja, hogy emiatt még
tobb szaz embernek, borsziniik azonossaga miatt tilos a belépés.” A narratortdl
megtudhattuk, hogy a varos lakossaganak egyharmada cigany, vagyis a tabla tilalma —
elvileg — tobb ezer embert érint. Az ligy lezarasaként és nyilvanvaldan a média
nyomasara a tulajdonos lecserélte a ,zartkorii rendezvény” felirat( tablara.

Az Aktiv stabja a 2007. évi Kamera Hungaria fesztivalon Romasuli cimil tényfeltard
riportjdért elsé dijat nyert a dokumentum kategdridban.



A legfontosabb kutatasi eredmény e téren sziiletett: kideriilt, hogy ameddig Ausztridban,
Csehorszagban és Szlovakiaban a hatarvonal a bulvar és a mindségi sajtd kozott
hizddik a kisebbségek abrazolasa tekintetében, addig ez Magyarorszagra nem igaz: ha az
irdsokra és mozgoképi abrazolasokra a feleldsségvallalds és a hiteles, objektivitasra
torekvés szempontjabdl tekintiink, akkor cafolhatd az az elGitélet, hogy a bulvarsajtd
(jobban) torzitana, s a botrany, a szenzacid kedvéért hamis vagy egyoldall informacidkat
k6zolne a szdban forgd csoportokrdl. Itt a hatarvonal a baloldalinak mondott és az
6nmagat kifejezetten jobboldaliként definialdé (Magyar Nemzet) organumok kdzott
hazédik.

A bulvarlapok és szdrakoztatomiisorok igyekeznek kiszolgalni azokat az igényeket,
melyeket (legaldbbis szerintiik) veliik szemben tamasztanak a fogyasztdk. Gyorsan,
roviden, kozérthetéen és mindenekel6tt szorakoztatva informalni. Az a kbzvélekedés sem
tlnik igaznak, hogy csak a negativ eseményeknek, a tragédianak van hirértéke. A Blikk
példaul cimlapon kdvette nyomon napokon keresztiil egy dorogi kisfill altal elvesztett
pliissallat szerencsés megtalalasanak (igaz) torténetét.

A vizsgalt Magyar Nemzet romakkal és mas kisebbségekkel kapcsolatos kozlései erésen
koncepcidzusak. Mig az olaszliszkai eset® kapcsan a lap szélsGséges romaellenes
kirohanasok hadanak engedett teret, s nyiltan egyfajta civilizacids hianynak, altalaban a
roma kultira kdvetkezményének tekintette az esetet, addig kevesebb mint egy hdnappal
késébb, a tomeges svédorszagi roma kivandorlds kapcsan mar feltlind empatiaval
mutatja be wugyanezt a kisebbségi csoportot, mely a kormany elhibazott
szocialpolitikajanak esett aldozataul.

A magyarorszagi médiumok a szdban forgd csoportok koziil tilnyomd tobbségében csak
a cliganysdggal kapcsolatban nyilvanulnak meg. A tobbi tizenkettd magyarorszagi
(hivatalos) nemzeti kisebbség legfeljebb elvétve, akkor is inkdbb archaizalé mddon, a
régmult szépségein elmerengve jelenik meg. Ez utdbbi esetben — kiiléndsen a jobboldali
sajtdban — a karakterek idealizaltak, a nemzetiségek kozotti kiilonbségek felnagyitottak, s
azok olyan tulajdonsagelemekként vannak kijelolve, mintha a nemzetiségi hovatartozas

® Ismeretes, hogy 2006 oktdberében harom — a média szerint roma — férfi agyonvert egy tanart,
aki autodjaval elsodort egy kislanyt a faluban



lenne az emberek kozotti leglényegesebb kiilénbség.” A Magyar Nemzet hasabjain nem
ritka @ ma mar legfeljebb szépirodalmi szévegekben, akkor is csak a korhliség kedvéért

hasznalt ,svab”, ,tot” népelnevezés.

A bulvarlapok sokkal alacsonyabb szamban foglalkoznak a témaval, mint mas médiumok.
Ennek a jelenségnek valdszinlileg az lehet a hatterében, hogy a téma nem vagy csak
egyetlen modon (botrany, extremitas) tehetd hirértékiivé. A bulvarmédia pedig az elmult
években jocskan keriilt a torvény szine elé a kozolt botranyokkal, igy a szerkesztok
részérdl érthet6 megfontolas a felesleges perek elkeriilése.

Ha a vidéki lapokat mint az elemzés szempontjabdl kiilén kategdriat vizsgaljuk,
szembedtld a Nyugat és Kelet kozotti foldrajzi hatarvonal megléte. A cseh, a magyar és a
szlovak helyi lapok igazi vidéki médiumok, melyek az orszagos hirek mellett elészeretettel
koézolnek helyi relevanciaju hireket. Ezzel szemben az osztrdk Salzburger Nachrichten
mint nem févarosi lap kimondottan orszagos jelentdségili sajtotermék. Kiemelendd a
magyar Hajdu Bihari Naplo cim(i napilap, mely példas politikai korrektséggel kozeliti meg
a témat, s probal kozolni minden hirértékiivé tehetd eseményt, mely a kisebbségi
tematikat érinti.

Még egy fontos tény, mely ugyanakkor nagyon sokat elmond a nyugati (osztrak) és a
keleti (posztszocialista) Ujsagirasrdl: mig az osztrak médidban még elvétve és a célzas
szintjén sincsenek antiszemita megnyilvanulasok, addig a magyar, a szlovak és a cseh

médiumokban meg-megjelennek ilyen hangvétel( cikkek, miisorrészletek.

Infotainment. Mindegyik médiatermék &/ akar szolgaini, s érezhetéen nem vdllalja a
kockazatot, hogy hosszabb elemzésbe bonyolddva vagy a ,labdat nem lecsapva”
kielégiiletleniil hagyja az olvasét. Akarmelyik médiumrdl beszéliink is, a benne szerepld
anyagok kivétel nélkiil a szdrakozatast /s szolgaljak. Még a hirek is csak egy bizonyos
szemszOgbol tekinthetok hireknek, valdjaban olyan moédon Osszevalogatott kdzlések,
melyek — a szerkesztbk szandéka szerint — izgalmi allapotot okozhatnak a
médiafogyasztoban. Kiemelten igaz ez mind a négy orszag bulvar hetilapjara. Ezek a
szines magazinok a szorakozast szolgaljak, s lapjaikon szivesebben jelenitik meg azt, ami

szép, ami sikeres, ami utan az olvasd inkabb vagyakozhat, mint amit6l undorodva

7 Magyarorszagon honos népcsoportnak mindsiil a bolgar, a cigany, a gérdg, a horvat, a lengyel, a
német, az 6rmény, a roman, a ruszin, a szerb, a szlovak, a szlovén és az ukran kisebbség (1993.
évi LXXVII. térvény a nemzeti és etnikai kisebbségek jogairdl 61. § (1))



elfordul. A bemutatott (kisebbségi, migrans) emberek tilnyomd tobbségében mint
egyének jelennek meg, és ez elvitathatatlan érdeme e lapoknak.

A média konstrualja a valdosagot. Tovabbi vizsgalatokat igényel, am feltételezhetd,
hogy a vilag dolgairdl értesiild kelet-kdzép-eurdpai hirfogyasztd alig érzékeli a tavol-
keletiek jelenlétét. A média altal elénk tart valdsagban a bevandorldkkal csak a baj van, a
romak szegények, s e csoportok altalaban homogének.

A bulvarlapoknal maradva: a magyar Blikkben példaul a romak nevesitése konkrét, a
médiaban egyébként is megjelend események kapcsan volt megfigyelhet6. (Olaszliszka,
illetve a Svédorszagba torténd utazasok). Emellett szerepeltek még romak az Ujsagban,
pontosabban roma médiasztarok (GyOzike, Gaspar Laci). Elvétve ugyan, de esetiikben
eléfordult a ,roma” jelz6 hasznalata. Az el6bbi esetben egyfajta keveredés, zavartsag
jellemezte a szohasznalatot. El6szor nem utal a cikkird a romakra, aztan mégis nevesitik
Oket. Mintha a médiaban megjelend, romakat nevesitd cikkek egyfajta batoritast adtak
volna arra, hogy igen, lehet hasznalni ezt a jelz6t. Ez persze mer6 spekulacid. Erre valaszt
adhat a cikkek idSbeliségét is magaba foglald tartalomelemzés. A mellékletekben szinte
soha nem jelent meg a ,roma” szd. Egyediil egy sportrovatban egyszer, amikor is
emlékmeccset jatszott a Fradi az Olaszliszkan elhunyt tanarért. Ameddig az osztrak
bulvarsajté (Kronen Zeitung)® a migransok Nyugat-Eurdpaban vald megjelenésével riogat,
féleg a kulturalis massagot hangsulyozva, ahelyett, hogy a szegénység, illetve a befogadd
orszagba vald tarsadalmi integracid nehézségeinek és akadalyainak tarsadalmi hatterét
hangstlyozna, addig Magyarorszagon még csak elszigetelt jelenségrol beszél a média. A
kevés magyar cikk inkdbb a félelem érzetét kelti: példaul az ukrajnai tiidovészes
vendégmunkasok becipelik a bajt hazankba. (Itt megint csak nem a magyarorszagi ukran
kisebbségrdl, illetve az ukrajnai magyarokrdl van szd.)

Kisebbségek mint eszkoz: a kisebbségek és bevandorlok témakorét igazan egyetlen
magyar médium haszndlja apropdoként tavlatibb politikai célok tamogatasara, a jobboldali
Magyar Nemzet. A szdban forgd csoportokkal kapcsolatos irasok — fiiggetleniil attdl, hogy
hirek vagy vélemények, hosszabb esszék — megértéséhez ismerni kell az egész lapot mint
kontextust. A Magyar Nemzet jelenleg a jobboldali ellenzék altal képviselt narrativahoz all
kozelebb, illetve a baloldali kormany képviselt politikaval all szemben. Noha a lap
rendkiviil fontos demokratikus kontrollszerepet tolt be, sokat ront ennek hatasfokan az,
hogy a hirek és mas cikkek megfogalmazasai mondhatni kivétel nélkiil valamiféle
(nemzetkozi) Gsszeeskiivést sejtenek az Gsszes tarsadalmi-gazdasagi jelenség, politikai

8 Az osztrak kiaddk szerint 2006 els6 felében napi 896 000 olvaséval nem kevesebb, mint 43%-0s
piaci részesedéssel rendelkezik.



lépés mogott. A szovegek altalaban valamiféle sérelemhez kotédnek, s olykor
megdobbentd gondolati ugrasokkal térnek vissza egyik vagy masik korabbi (ligyhoz,
melynek valdjdban még csak attételesen sincsen koze az adott szoveg altal targyalt

témahoz.

A Magyar Nemzet megfogalmazasai sok esetben kolcsonéznek a II. vildghaboru elGtti
szOhasznalatbdl, mar-mar tendenciaval hasznalt a ,Délvidék”, a ,tot” és a ,svab”
kifejezés. Tobbszor fordul el6 a nyilaskorszak (holocaust) Gsszevetése és biineinek
azonos sulyuként vald bedllitdsa az allamszocializmus évtizedeivel. Feltiinéen gyakori az
az Ujsagirdi fordulat, mely gy allit valamit, hogy kézben azt hangsulyozza: nem allitja, s
ezzel moralisan magasabban all, mint ellenfele. Ennek eklatans példaja Csokay Andras
Balatonbszod-Olaszliszka, hazugsag-zsarnoksdg cimi irdsa (2006. november 3. p: 6.):
.demagdgia lenne azt allitani, hogy a BalatonGsz6don lebukott miniszterelnoki
hazugsagok kodzvetlen okozdi az olaszliszkai kegyetlen és szérny( tragédianak”.

A megfigyelés idoszakaban keriilt vissza a magyar sajtoba Malina Hedvig, a Szlovakiaban
megvert lany esete. A magyar irasokkal egy idoben a szlovak sajto is hirt adott az esetrdl,
a rendorségi vizsgalatrdl. A magyar sajtd azon kételyeknek adott hangot, miszerint a
szlovak lanyt nem is etnikai okokbdl verték meg. Ez aldl kivétel a Magyar Nemzet, amelyik
szOhasznalataval a szlovak renddrség esetleges torvénytelen eljarasara vagy az eset
hatterében alld lehetséges etnikai motivumok negligalasara utal. A szlovak bulvarsajtd
szenzacioként talalta az esetet, a tobbi médium viszont azt hangsulyozta, hogy a lany
akar 6t évet is kaphat hamis tandvallomas miatt.

MAGYAR SITE-OK A korabbi években rebellisnek és nagyon kritikusnak, hangvételében
és témavalasztasaban extravagansnak mondhato index.hu portal gyakorta szdlal meg a
roma tematikaban. Azonos stllyal mutatja be a weblap az ismert roma zenész, Gybzike
hétkoznapjait, az Ot ért tdmadast, valamint a roma csalddok hanyattatasat
Svédorszagban. ,Halalra gazoltak egy 47 éves nét Hosszupalyi belteriiletén; a gazold
személygépkocsi vezetoje félt a hozzatartozok reakcidjatdl, ezért nem allt meg, de késobb
a rend6rokkel visszatért a helyszinre” — irta az index.hu oldal 2006. november 29-én
Lincseléstd] tartott a gazolo ciml cikkében. Fontos, hogy a magyar sajtd szinte egyként
talalta aldozatnak a roma asszonyt halalra gazold sof6rt ebben a torténetben, aki —
allitasa szerint — a korabbi lincselés miatt félt megallni.



Jellemz6, hogy ha a kutatasunk altal vizsgalt témaban felmeriil egy konkrét iigy, akkor
akoriil forog minden csatorna érdeklédése és a médiumok nemegyszer egymast
hasznaljak forrasként. Kérdéses ugyanakkor, mennyit ér az, ha egy médium tuddsitot
kiild a helyszinre. Kivancsiak lennénk ra, mennyit hozott példaul a hirszerzo.hu oldalnak
a konyhara az, hogy a romak tomegesnek mondott svédorszagi kivandorlasardl a web-
site sajat tudositot kiildott ki Malmdbe. Az emlitett oldal bar korabban tobb esetben volt
sz0szoldja az altalanosan elutasitott tarsadalmi csoportoknak (nem csak a romaknak), a
vizsgalt id6szakban azonban jelentetett meg olyan cikket, mely kifejezetten az
idegenellenességre hangolja az irast feliiletesen olvasét (Idénymunkadsok a tbc-vel
fert6zott betegek? 2006. november 8.) Bar a széveg altal kozolt informacidk valdszinlileg
igazak, vagyis az, hogy az orszagban dolgozd harom idénymunkas TBC-s, s azt sem kétli
senki, hogy ,a tiidobaj keleti szomszédainknal sokkal elterjedtebb betegség: 4-6-szor
annyi a tbc-s, mint nalunk”, mégis a tények magyarazatanak hianya az olvasot arra
sarkallja, hogy egyenl6ségjelet tegyen az Ukrajnabdl érkezo idénymunkasok és a TBC-
veszélyforras kozé.

Az origo.hu oldal anyaginak tobbsége a Mohacsrdl és kornyékérdl kivandorlasi
szandékkal Malmobe érkezé csaladokrdl szl tuddsitas. A szovegek korrektek, a téma
megkozelitése nem etnikai alapt: ,Magyar csaladok ostromoljak Svédorszagot” — igy az
egyik iras cime, melynek csak a legvégén olvashato, hogy ,a Mohacsi Cigany Kisebbségi
Onkormanyzat elndke szerint tdbbségében roma szarmazasl az a mintegy 120 ember,
aki a napokban Svédorszagba utazott. Kovacs Istvan hangsllyozta: a romak nem
lildoztetés miatt, hanem a jobb élet reményében hagytak el az orszagot”. A web-oldal
mas relevans tematikaju cikke is igyekszik arra, hogy minden oldal megszdlaljon, s6t a
szakértoként bemutatd elemzdk koziil is tobben kapnak hangot, igy példaul a korabbi
Olaszliszkai lincseléssel kapcsolatban az egymassal ellentétes véleményt hangoztatd
Ladanyi Janos (szocioldgus), illetve Pdczik Szilveszter (kriminoldgus).

A cseh és a szlovak internetes oldalak igen hasonldan szdlalnak meg és
tematizalasuk is kozel all egymashoz. A szlovak web-oldalakon a tébbi médiumhoz képest
kifejezetten kevés anyag taldlhatd a témaban. Ugyanakkor a romakkal kapcsolatban
inkdbb a pozitiv, de sztereotip megkozelités a jellemzd: a romak mint mivészek
(www.aktuality.sk, 2006. 11. 28.), sztarok (www.aktualne.sk, 2006. 11. 14.). A magyar
kisebbséggel szinte kizardlag az (allitdlag) megvert Malina Hedvig kapcsan foglalkozik az
internetes sajtd Szlovakiaban. A cseh portalokon hasonld a helyzet, az anyagok
mindegyike kifejezetten sztereotip, koziiliik egyetlen mondhatd pozitivnak, am szintén a
romakkal kapcsolatos kdzvélekedést megerGsitonek: Minden rapper Gypsy akar lenni



(www.Idnes.cz, 2006. 11. 09.). Gypsy, egy nagyon tehetségesnek tartott roma rapper
megjelentette els6 6nalld CD-jét Csehorszagban.

Az osztrak internetes portalok adtak el@szor hirt tobbek kozétt Jorg Haider (BZO)
széls6 jobboldalinak tartott politikus akcidjardl, mely keretében visszacseréli azokat a
helységnévtablakat egynyelviire, melyek — egy osztrak jogszabaly értelmében — nemcsak
németiil, de az adott telepiilést (Klagenfurt) bizonyos arany folétt lakd kisebbségek
nyelvén is megjelenik (Cakovec).

Az orf.at hirportal az allami TV csatorna, az ORF web-oldla. Kdzszolgalati médiumként a
tényallasok objektiv bemutatasa és a fair Ujsagiras, szamitanak a hiradasa alapjaiként.
Ezeket az elvarasokat az orf.at nagyjabdl teljesiti is, az 6sszegyljtott és analizalt cikkek
mind targyilagosak voltak. A kisebbségek és migransok diszkriminacidjat nem lehetett
felellni az irasok kozott. Erdekes, hogy sok cikket taldlni az egyes tartomanyokkal
kapcsolatban, mint inkabb orszagos jelentségii hireket. Szamos iras szdl blinligyekrol,
melyeket kisebbségiek vagy migransok kovetek el, illetve melykenek ezek a csoportok
voltak az aldozatai. Az integracidra és az interkulturdlis parbeszédre nagy hangsulyt
fektettek a cikkek szerz6i. Az orf.at a kiegyensulyozott tuddsitast szolgaltat. De mint
gyors médium erésen az aktualitds és informacidorientalt tuddsitas kritériumanak van
alarendelve. Az orf.at nem ad terjedelmes hattérinformacidkat, valamint hosszabb
portrékat.

Az osztrak heti magazin internetes honlapja, a news.at. Megfigyelésiink soran egyetlen
relevans cikket sem jelentetett meg. Azokban az esetekben, amikor szdt ejtett
migransokrol, kizardlag biniigyekkel vagy kozlekedési balesetekkel kapcsolatban tette ezt
(minddssze 5 iras). Ha abbdl indulunk ki, hogy a hallgatas is egy kommuinikacids forma,
akkor a news.at egy specialis mddon hat a kdz vélekedésére.

A standard.at honlap (a Der Standard web-oldala) Gsszesen 150 relevans cikket
jelentetett meg a témaban. Az irasok tobbsége a Panorama rovatban, azon beliil is a
WIEN alkategdriaban jelent meg: Bécsnek a tobbi osztrak telepiiléssel szemben, joval
magasabb migrans és kisebbségi lakossaga van. A cikkek is kulturalis eseményektol,
egészen a blinligyekig terjednek. A Politika rovatban szinten bOséges a termés, a mar
emlitett helységnévtablardl épplgy van sz6, mint a jobboldali partok valasztasi
kampanyardl (a kisebbségek és migransok jogai, illetve jogaik megnyirbalasa). Az
irasokat a kiegyensulyozott hiradas jellemzi. Sokszor megszdlalnak maguk az érintettek
(migransok mint biincselekmények aldozatai) is. Néhany cikk a kultura, a Média és a
Sport rovatban is felelhetd volt, de az el6z6 kategdriakkal szemben, itt elenyészd volt a

szamuk.



E pilotvizsgalat tudomanyos szempontbdl talan legfontosabb eredményének azt tartjuk,
hogy ravilagitott arra, milyen tovabbi vizsgalatokat lehet, sét érdemes végezni a média
értékkozvetitd szerepének kutatasakor.

1. Mindenekel6tt tovabbi médiumokat kell bevonni az elemzés korébe. Amellett, hogy
nem hagyhatodk figyelmen kiviil a hagyomanyos Ujsagok, kiildnésen vidéken a helyi lapok,
a vizsgalatba bevont interneten megtalalhato hir- és informacioforrasok korét boviteni kell
— elsésorban a fiiggetlen médiumok és a rendkiviil népszerii blogok iranyaba. Ez utdbbi
internetes naplok szamos esetben legalabb olyan hitelességgel birnak olvasoik szamara,
mint a hivatalosnak mondott hirportalok. Az elmdlt években elhiresiilt néhany botranyhds
— igy a magat példaul 7Tomcatnek nevezd férfi jegyzetei, tuddsitdsai jelentds
olvasottsaguak, s erre raerdsitenek a jol ismert hirportalok, amikor idéznek beldliik, illetve
teljes cikkeket szentelnek egyik-masik megnyilvanulas elemzésének. Noha nem minden
kutatd sorolja a médiumok kdzé a mobilkommunikaciot, ez a csatorna nagy figyelmet
érdemel. Az elmult években szerte Eurdpaban felértékelddott a mobiltelefon szerepe
mind a piaci reklamozok, mind a partok, mind pedig a kiilonféle politikai akciokat,
megmozdulasokat szervezdk kdrében. A mainstream tartalomipar érdekl6dése éppugy a
mobiltelefonok felé fordult, mint a periférikus szélsGjobboldali csoportoké. Ausztria
Karintia tartomanyaban a kozelmultban zajlott az az sms-kampany, mely arra buzditotta a
cimzettet, hogy kiildjon egy sms-t egy el6re megadott telefonszamra, ,,azzal is megdl egy

szlovént”.®

2. A kutatas folytatasanak masik iranya a médiafogyasztok korében él6 kognitiv
elemek (ismeretek, attit(idok, sztereotipiak) feltérképezése, valamint annak megértése,
hogy ezek kialakuldsdban mennyiben és foleg miként jatszik szerepet a média
milkodése. A vizsgalt anyagok tartalmi elemzése, a szovegek rejtett tartalmanak
feltardsa, a képek és a mondanivald kozotti Gsszefiiggések, illetve inkonzisztenciak
bemutatasa, a kisebbségekkel és bevandorldkkal kapcsolatos leggyakoribb széhasznalat
mérése, egyszdval egy tartalomelemzési mélyflras segitené a mélyebb megértést.

3. Talan a leglényegesebb kutatasi iranynak igérkezik annak bemutatasa, miként fiigg
Ossze a kiilonbozé médiumok mint vallalatok és a benniik m{ikod6 szerkesztéségek mint
szervezetek milkodésmadja, illetve a képernydn vagy nyomtatasban megjelend tartalmak
sztereotipikus, leegyszer(sito jellege. Hogyan hat a szerkesztGségre, az adott médiumra

° A kutatasban résztvevd egyik ausztriai szlovén nemzetiségii dnkéntes kdzlése alapjan.



jellemz6 szervezeti kultira a megjelend tartalmakra, az azokkal kapcsolatban felmeriilé
etikai problémakra.

Melléklet

. Kvantitativ adatok

Az alabbiakban kozolt tablazatok a kiilonbdzd médiumok romakrdl, bevandorldkrdl, illetve
mas nemzeti-etnikai kisebbségekkel kapcsolatos cikkeinek szamat mutatja a vizsgalt egy
honap soran. A tablazat csak a tdjékoztatast szolgalja, nem tekinthetd pontos mérés
eredményének, mivel a cikkek miifaja, terjedelme, témavalasztasa rendkiviil sokféle.

Médiatipus Bevadndorlok, menekiiltek, mas nemzeti kisebbségek

NAPILAPOK

Kisebbségek Bevandorlok

Die Presse
Der Standard
Neue Kronen Zeitung

Salzburger

Nachrichten
HETILAPOK

TELEVIZIO (ATV+)

ATV aktuell

High Society & ATV
Die Reportage

INTERNETES PORTALOK

www.derstandard.at

L

1. tablazat - Ausztria

Romak Vietnamiak Mas Bevandorilok,
kisebbségek | menekiiltek
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NAPILAPOK

Mlada Fronta Dnes
(jobboldali)

Pravo (baloldali)
Blesk (bulvar)

Rovnost (Brno)
Brnensky dennik

HETILAPOK

Kvéty (népszerii noi
magazin)

TELEVIZIO (TV Prima)

Extra
(magazinmiisor)

INTERNETES PORTALOK

2. tablazat - Csehorszag

-

NAPILAPOK

Mas nemzeti Bevandorlok,
kisebbségek, menekiiltek
antiszemitizmus,
magyarsag a
hataron tul

Magyar Nemzet

Népszabadsag

Békés Megyei Hirlap
HETILAPOK

Heti Vilaggazdasag

Story
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TELEVIZIO (TV2)

TV2 Tények

INTERNETES PORTALOK

3. tablazat - Magyarorszag

kisebbségek | menekiiltek
NAPILAPOK
L N ] I I
Presovsky Korzar
HETILAPOK
Pluszani ] 2] o °of o
TELEVIZIO (Markiza)
) ) )
I ) )
INTERNETES PORTALOK

4. tablazat - Szlovakia

. A kutatasban résztvevok

Az adatfelvételt és a cikkek tematizalasat Magyarorszagon a Kurt Lewin Alapitvany
onkéntesei végezték: Paulik Mdnika, Gelsei Gergd, Racz Attila, Oravecz Agnes, Héra
Gabor, Cake-Baly Olivio, Kiss Veronika és Orosz Marta. A Békés Megyei Hirlap Gsszes
szamanak dsszegylijtéséért és rendelkezésiinkre bocsatasaért koszonetet kell mondanunk
Forras Mihalynénak.
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Szlovakiaban a Centrum pre Vyskum Etnicity a Kultiry®® civil szervezet végezte
az adatfelvételt Elena Kriglerova iranyitasaval a kovetkezd Onkéntesek részvételével:
Zuzana Kostovcikova, Martin Jevcak és Maros Cerny.

Az ausztriai adatok gyljtése és elemzése a Bécsi Egyetem Médiaintézet (Institut
fiir Publizistik- und Kommunikationswissenschaft) hallgatéinak koszénhetd, akiket Gloria
Graf, Emilie Habetzeder, Katharina Urbanek és Eddcs Kristdf koordinalt.!

Csehorszagban Barbora Mancikova és Katefina Drozdova végezték az
adatfelvételt, mindketten a Brnoi Masaryk Egyetem Szocioldgiai Tanszékének

munkatarsai.'?

10 www.cvek.sk

1 Armin Hochrainer, Florentina Popotnig, Melanie Bedek, Melanie Dam, Lauretta Konradi, Martina
Hollauf, Carina Vymyslicky, Nina Horowitz, Olivia Werni, Claudia Nebenfiihr, Tamara Mathd, Walter
Gupfinger, Vanessa Klein, Henning Duesterhoff, Victoria Danek, Anna Reschke, Florian
Schmidsberger, Gernot Rieder, Stefanie Dorrer, Sengil Celen, Nina Lang, Stefanie Lindner, Franz
Bauer, Natascha Halvax, Stefan Gauerke, Faik Tanrikulu, Michael Nikolajuk — kdszénet nekik.

12 Munkajukat a kévetkez6 dnkéntesek segitették: Monika Kenderova, Marek Kalovec, Peter Brtko



Osszegezve: a magyarorszagi kisebbségekrél és migransokrdl szdld hiradasok sziik
szamulak, s elsésorban a konfliktus, a szorakoztatds és a kultira vilaga koriil
csoportosulnak. Feltétlendl kilon kell megemliteni a romékrol sz6lé anyagokat, melyek —
eltekintve a cigany szarmazasu celebritasok hétkdznapjairdl szold jelentéseket — a
konfliktusrdl, a szocialis problémakrdl, az igen gyakori diszkriminaciordl szélnak. Ennek
hatterében az is meghuzddhat, hogy hiteles és hasznalhatd roma hirforras alig talalhatd

az orszagban, a kiilonboz6 szervezetek nem kommunikalnak elég hatékonyan a sajtdval.

A kiilonb6z6 magyarorszagi nemzeti kisebbségekrol szAld informacioknak alig van
hirértéke, a tobbségi tarsadalomhoz viszonyitva a kézvélekedés szerint nincsen kulturalis
kilénbség, legfeljebb a magaskultiraban mondott szférakban, mely féleg a nemzetiségi
nyelvii szépirodalom és a népzene-néptanc tematikajaba sorolhatd. Egy-egy kivételes
esetben taldlhatd kozlés az adott kisebbség ©nkormanyzatdval kapcsolatban.
(Megemlitendd, hogy az érintett id6szakon kiviil el6fordultak mar jelentésnek mondhatd
hirek az orszagos sajtdban egyes kisebbségi ©nkormanyzatokkal kapcsolatos
botranyokrdl.) Hozza kell tenniink azt is, hogy leszamitva a hébe-hdba el6forduld
botranyokat, valdban nehezen tehet6 hirértékiivé a magyarorszagi szlovén, német,
roman kiskdzosségek életvilaga.

Ha a hétkoznapok szintjén, illetve a tudomanyos kutatasok és a civil szféra vilagaban nem
talalkoznank bevandorldkkal, menekiiltekkel, a magyar sajtd kozlései alapjan nem is
tudnank arrdl, hogy hazankban egyaltalan élnek kinaiak, torokok, afganok, nigériaiak stb.
Eltekintve néhany celebritas életének szdrakoztatd jellegli bemutatasatdl, lényegében
nem talalunk hirt azzal a tarsadalmi jelenséggel kapcsolatban, mely globalizalddo vilagunk
egyik legnagyobb horderejii tematikajat adja.
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Az alapitvany médiaprogramjai mintegy tiz év sajat tapasztalattal birnak az irott és az
elektronikus sajtd terén. A szervezet munkatarsai nemcsak médiakutatasi programokban
vesznek és vettek részt, de a RomaPage és a SzocHalé honlapok, valamint két
radiomisor (Egal és SzocHald — ember a Foldon!) folyamatos szerkesztGségi munkajan
keresztiil a sajat boriikon is tapasztaljak azt, mennyire nem egyszerii feladat az objektiv
és tényfeltard Ujsagiras, ha az a fogyasztd érdeklodését is ki akarja szolgalni. Szamos
esetben szerepldi a kiilénb6zé miisoroknak, alanyai riportoknak, ez a koriilmény tovabbi
hattérszempontokkal szolgalt a kutatashoz.

E vizsgalat célja az, hogy a modern demokracia értékeinek legfébb multiplikatorai, az
Ujsagirok visszajelzéshez jussanak munkajukrdl. Célunk volt egy masik, egy kiilénboz6
tukrot tartani a médiumoknak a mar megszokotthoz képest, mely a példanyszamrdl,
hatdtavolsagrol szdl. Ha dontéshelyzetbe keriiltiink visszajelzésiink megfogalmazasakor,
akkor igyekeztiink a provokativabb mddozatot valasztani, ez az iras felivas keringore:
parbeszédet kivan kezdeményezni a sajtoval annak felelGsségvallalasardl, a sajtdomunka
etikai oldalardl.

Ismerve a szerkeszt6i és Ujsagirdi munka nehézségeit, megtapasztalva a folyamatos
idéhianyt, az allandd és magas kovetelményeket, valamint az olvasdk és tévénézok
igényeinek nem ismeretét, sokkal inkabb segitséget kivanunk nyujtani kutatasunkkal,
mintsem kritizalni. Ha a fent olvashatok hangvétele mégis kritikusnak tetszik, az
szandékunk szerint tarsadalmi miikodésiink, a médiafogyasztok (vélt) elvarasainak,
mindannyiunk hétk6znapjainak kivan kritikaja lenni.



